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En Dulces la americana y Americandy nos dedicamos al desarrollo, elaboracion,
almacenamiento, distribucidn y comercializacion de productos de confiterfa a nivel
nacional e internacional; entregando calidad e inocuidad en cada uno de nuestros
producios brindando felicidad a nuestros clientes.

Para ello contamos con los recursos tecnoldgicos, de infragstructura y organizacional,
con personal competente y confiable para cumplir con los requisitos legales, normativos
y los de nuestros clientes, tantc nacionales como internacionales.

Es asi que nos comprometemas con la seguridad fisica y detproducto en toda la cadena
de suministro fomentando un comercio licito garantizando un mercado libre, productivo
y asumimos la responsabilidad en la prevencién de actividades de lavado de activos,
contrabando, tréfico de estupefacientes, corrupcion, soborno, terrorismo, tréfico de
armas y otros delitos.

Manejamos nuestra comunicacion interna y externa con las partes interesadas cuidando
siempre el buen trato y el respeto en todos los niveles de la organizacion.

Gestionamos los rigsgos en cada uno de los procesos y disefiamos respuestas
oportunas frente a la posible materializacion de cada uno de ellos, nos orientamos en la
mejora continua y a satisfacer las necesidades y expectativas de las partes interesadas.

Cuidamos a nuestra gente mediante la promocion de calidad de vida laboral, un
ambiente de trabajo sano y seguro, [a proteccién y prevencion de accidentes y
enfermedades laborales.

En nuestros procesos aplicamos los conceptos de produccion limpia, protegiendo al
medio ambiente, gestionando los residuos y manteniendo los consumos de agua y
energia.
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